
AVVISO PRINCIPALI NORME DI TRASPARENZA

L'AVVISO RICHIAMA L'ATTENZIONE SUI DIRITTI E SUGLI STRUMENTI DI TUTELA

PREVISTI A FAVORE DEI CLIENTI

1- Diritti del cliente

il cliente ha diritto di avere copia del presente Avviso

il cliente ha diritto di ottenere copia del foglio informativo

il cliente ha diritto di ottenere copia del contratto di mediazione, idonea per la stipulazione dello 

stesso

il cliente ha diritto ad ottenere copia del contratto di mediazione stipulato

il contratto di mediazione deve essere redatto in forma scritta ed il cliente ha diritto di recedere in 

qualsiasi momento senza diritto per il mediatore ad altro corrispettivo se non le spese sostenute per la 

lavorazione della pratica fino al momento del recesso.

2- Autorità competente in caso di controversie

Per ogni controversia relativa al contratto di mediazione sarà competente a giudicare l'autorità 

giudiziaria del foro di Milano.

3- Autorità del mediatore

La Gruppo Prometeo S.p.A. in qualità di mediatore creditizio non eroga finanziamenti,né può 

effettuare pagamenti, ad eccezione della mera consegna ai propri clienti degli assegni compilati dalle 

banche, dalle finanziarie o dal cliente a favore dei finanziamenti concessi.

Gruppo Prometeo S.p.A.
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